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Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

compreender e saber caraterizar um Sistema de Apoio a Deciséo (SAD);

identificar e caraterizar problemas passiveis da aplicagdo de um SAD;

aplicar os métodos e as tecnologias mais adequadas na concegao e desenvolvimento de um SAD;

conhecer e saber aplicar os principais sistemas de andlise de dados;

compreender os principios e a utilizagéo das técnicas de Data Mining no ambito dos SAD;

saber identificar e caraterizar os principais tipos de problemas que podem ser abordados com as diferentes técnicas de Data Mining;
perceber os principios e saber utilizar as principais técnicas de Data Mining;

utilizar ferramentas de apoio a decisao.
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:
1. compreender os principais conceitos de um sistema de informagao;
2. ter os conhecimentos base de SQL e base de dados relacionais

Conteldo da unidade curricular

SAD: conceitos gerais, motivagdo, processo decisdrio, carateristicas, ciclo de vida, topologias e aplicagdes. Data Warehouses: conceitos gerais, carateristicas,
modelos de dados, concegdo, implementacéo e ferramentas. Solugbes de extragdo, transformacéo e carga de dados. Geracéo de relatérios. Sistemas de analise de
dados: OLAP. Data Mining: conceitos gerais, motivagéo, potencialidades, objetivos, tipos de problemas, tecnologias. Aplicacdes praticas e estudo de casos.

Contetdo da unidade curricular (versédo detalhada)

1. introdugdo aos Sistemas de Apoio a Deciséo
- Conceitos gerais.
- Motivagéo.
- Processo decisorio.
- Potencialidades e limitagdes.
- Ciclo de vida e topologia.
2. Data Warehouses
- Conceitos gerais e carateristicas.
- Modelos de dados.
- Concecao e implementacéo de Data Warehouses.
- Ferramentas de Data Warehouse.
Sistemas de andlise de dados
- OLAP e MDX
Processos de extracéo, transformagéo e carga de dados
Geracdo de relatérios
Data Mining
- Conceitos gerais e motivagéo.
- Tipos de problemas: classificagdo, segmentacao, previsdo e descoberta de afinidades.
- Tecnologias: arvores de decisao, redes neuronais e clustering.
7. AplicagOes praticas e estudo de casos.
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Bibliografia recomendada

Data Mining — Practical Machine Learning Tools and Techniques, lan Witten & Eibe Frank, Morgan Kaufmann, 3 Edition, 2011, ISBN: 0123748569

Professional Microsoft SQL Server 2014 Integration Services, Brian Knight, Devin Knight, Jessica M. Moss, Mike Davis, Chris Rock, Wrox, 1 Ed, 2014, ISBN:
9781118850879

MDX with Microsoft SQL Server 2016 Analysis Services Cookbook, Tomislav Piasevoli, Packt Publishing, 3. Edition, 2016, ISBN: 1786460998

Delivering Business Intelligence with Microsoft SQL Server 2016, Brian Larson, McGraw-Hill Education; 4 edition, 2016, ISBN: 1259641481

Microsoft SQL Server 2016 Reporting Services, Brian Larson, McGraw-Hill Education; 5 edition, 2016, ISBN: 1259641503
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Métodos de ensino e de aprendizagem
As aulas sdo de cariz teorico-pratico, dividindo-se em dois tipos de periodos: - periodos de exposicdo, durante os quais o docente apresenta os contetdos,

recorrendo de forma intercalada aos métodos expositivos e interrogativos; - periodos de desenvolvimento e implementagdo. O periodo néo-presencial visa o estudo
da matéria dada e a execugéo de tarefas e trabalhos de cariz pratico.

Alternativas de avaliagdo
1. Avaliagdo para a época final e de recurso - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)
- Trabalhos Préaticos - 60%
- Exame Final Escrito - 40% (Prova escrita com nota minima de sete valores em vinte.)

2. Avaliagdo para as épocas trabalhador-estudante - (Ordinéario, Trabalhador) (Especial)
- Exame Final Escrito - 100%

Lingua em que é ministrada

Portugués, com apoio em inglés para alunos estrangeiros
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