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STITUTO POLITECNICO

DE BRAGANCA
Unidade Curricular = Gestéo das Operagdes Area Cientifica Gestao
Licenciatura em Gestao Escola Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de Braganca
Ano Letivo 2019/2020 Ano Curricular 2 Nivel 1-2 Créditos ECTS 6.0
Tipo Semestral Semestre 2 Cadigo 9147-633-2202-00-19
Horas totais de trabalho 162 Horas de Contacto T - TP 60 PL - TC - S - E - oT - (0] -

T - Ensino Tedrico; TP - Tedrico Pratico; PL - Pratico e Laboratorial; TC - Trabalho de Campo; S - Seminério; E - Estagio; OT - Orientagdo Tutérica; O - Outra

Nome(s) do(s) docente(s) Francisco José Basilio Pimentel Pires Peito, Maria Clara Rodrigues Bento Vaz Fernandes

Resultados da aprendizagem e competéncias

No fim da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Determinar os parametros de reaprovisionamento nos modelos deterministicos e estocasticos de gestdo de stocks.

. Identificar os diferentes tipos de sistemas produtivos e implanta¢des associadas; utilizagdo do método MRP no planeamento das necessidades de materiais.

. Distinguir os sistemas Pull dos sistemas Push.

. Percbeber como funciona e se pode implementar um sistema Lean Production, bem como, algumas das suas principais ferramentas de apoio: 5S, SMED e
Kanban.

. Manipular um conjunto de ferramentas de controlo estatistico dos processos (cartas de controlo e planos de amostragem).

. Determinar o nimero étimo de equipamentos de reserva, a periodicidade 6tima de substituicdo dos equipamentos e a sua vida econémica.
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Pré-requisitos

Antes da unidade curricular o aluno deve ser capaz de:

1. Dominar competéncias basicas de Estatistica (descritiva, dedutiva e indutiva).
2. Dominar competéncias basicas na area da sociologia e dos recursos humanos.
3. Utilizar o computador e de folhas de célculo eletrénicas

Conteldo da unidade curricular

Gestéo de stocks. Planeamento da produgdo. Ferramentas Lean. Controlo de qualidade. Manutengao e substituicdo do equipamento

Conteudo da unidade curricular (verséo detalhada)

1. Gestéo de Stocks
- Custos de stock
- Quantidades econdémicas e normas de reaprovisionamento (métodos da revisdo continua, periddica)
- Descontos de quantidade e racionalizagéo dos reaprovisionamentos
- Modelos estocasticos de revisdo continua e de reviséo periddica
- Classificagdo ABC
- Introducgéo a logistica e cadeia de abastecimento
2. Planeamento da Producéo
- Funcéo planeamento e estruturas de produgao
- Planeamento da produgéo por encomenda
- Planeamento da produgéo por lotes
- Planeamento da produgéo continua
- Planeamento da producéo por projeto
- Planeamento das necessidades de materiais (MRP)
- Sistemas Pull e Push
3. Ferramentas de apoio & implementagdo de um sistema Lean
- JIT (Just In Time). Toyota Production System (TPS).
- Eliminagéo de desperdicios
- Operagoes Lean. Producéo Lean
- Kanban
- SMED
-5S
- Outras ferramentas Lean
4. Controlo da Qualidade
- Inspecéo, controlo de recegdo por amostragem
- Graficos de controlo por variaveis e atributos (variagdes, limites de controlo, etc. )
- Outras ferramentas da qualidade
Manutencédo e Substituicdo de Equipamentos
- Organizagéo do “gabinete” de manutengao
- Manutencao corretiva e preventiva
- Eficiéncia da manutencao (custos e racios)
- Substituicdo de equipamentos em grupo ou individual
- Determinagédo da vida econémica dos equipamentos
- Determinacéo do nimero 6timo de equipamentos de reserva
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Métodos de ensino e de aprendizagem
O programa sera abordado em sess@es presenciais-SP. O trabalho subsequente de aprofundamento do programa sera desenvolvido quer em SP quer em sessdes

ndo presenciais-SNP. As SP incluiréo a exposi¢éo dos conteddos, a resolucéo acompanhada de problemas com esclarecimento de davidas. Nas SNP, o aluno deve
rever as matérias lecionadas e resolver os exercicios das fichas de trabalho.
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Alternativas de avaliagdo

1. Média ponderada dos seguintes elementos - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso)

- Prova Intercalar Escrita - 50% (O peso de 50% pressup@e a avaliagao de metade dos capitulos previstos.)

- Exame Final Escrito - 50%
2. Nota obtida em - (Ordinario, Trabalhador) (Final, Recurso, Especial)
- Exame Final Escrito - 100%
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